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みんな笑顔のまちづくり

実現への秘策

第34回全国公民館セミナー

公民館のミライをデザインする



そもそも 職員の役割って何だろう？

地域の課題解決
地域の魅力発信

自分なりに解釈して…

みんな笑顔のまちづくり！
多くの地域住民と対話すること！一緒に楽しんで仕事をしましょう



「第2回ごみゼロフェスタ」https://youtu.be/xHo-PGbS220
「だもんDE浜松（2022年6月6日放送分）」検索

https://youtu.be/xHo-PGbS220


どのように公民館のミライをデザインしますか？

野嶋の答え：特段難しいことをする必要はありません。
基礎的な当たり前のことを着実に進めていくことです。

と言いつつも、求められていることは…

魅力的な活動や職員の個性が想像以上に重要！

みなさんに対する期待は大きいかもしれませんよ。



＜STEP1＞ エリア特性を知る《何事も最初が肝心！》
・利用者をはじめとする地域、人、商店、地形などの特性をインプットする。

・公民館に来てもらえるような仕掛けを考える。

＜STEP2＞ 声・要望・提案などを受ける
・多くの方と「なにげのない」会話をする。

・いつ・どこ・だれ・どのようなニーズ？課題の把握を行う（分析）。

＜STEP3＞ 声・要望・提案などをカタチにして実現する

《企画力・職員の腕の見せどころ》
・一緒にやりたいことをカタチにしていく。忙しい人が多い→伴走型の支援！
・課題解決のために必要なことを考える。決して一人で考えない！！
・実現に向け、提案者のやりがいや達成感を提供していく。

＜STEP4＞ 相互交流・みんなのために何かやろう！
・顔見知りが増えていき、協力者を拡大していく。マッチング！つながり！
・誰かのためにもちろん、自分自身「も」楽しむ！

・職員はすべての人のニーズなどのハブ機能を果たしていく。魅力の発信！



幅広い世代交流の実現

あおぞら協働センター



令和4年度！！
ワークショップや参加者の様子



大学生サークルによるよさこい披露！

「人が集まると何かが起こる」

偶然にも佐鳴湖公園でよさこいを練習しに来た大学生に声をかけ、

なんと！！急遽、よさこいの披露をしてくれました。

よく話をしてみると、いつもボランティアなどで活動する大学生の友人たちでした。

やはり、すべて「出会い」です！！



あおぞら協働センターからの発展

ワークショップ ヤー！ヤー！ヤー！

◼ 6人のアーティストによる体育館全面を利用したワークショップの開催

◼ あらゆる参加者に来場していただき、ダイバーシティの実現！



・出会い（日常的に幅広い世代が集まり、声をかけあう機会が増えた。）
・このプラットフォームで、友人ができたという方が多数いた。
・同じ時間を共有することで、地域住民どうしのつながりが生まれた。
・外で遊ぶ機会が増え、居場所づくりの機能を果たした。
・出会った方が、協働センターで開催する縁日でウォークラリーを作成
してくれたり、即興で音楽を披露してくれたりすることあった。
そのほか、後日、ワークショップの講師としてきてくれた方もいた。

・子どもや地域の方が片付けなどを手伝ってくれるようになった。
・毎回参加することが楽しみ、もっと続けて欲しいという声が多い。
・後日、協働センターの講座へ参加してくれた方がいた。
・地元の小学校が昼休みに、本の読み聞かせを行う「青空図書室」ができ、
新たな横展開ができた。

・若者ボランティア「コミュニティ・アシスタント」がインスタグラムの
運営をして、地域を盛り上げてくれた。



佐鳴湖

◼ 令和2年5月、衝撃的な「出会い」があった。令和2年2月から住民の憩いの場である「佐鳴
湖」や「段子川」のごみ拾いボランティアを行っている佐鳴湖・段子川ゴミバスターズ
「福島正義」さんが突然来館し、佐鳴湖ごみ問題を嘆き訴えた。

◼ 佐鳴湖を取り巻く近隣の同僚職員に連絡し、福島さんへの支援や打開策を一緒に考えた。

湖面に行くと・・・

佐鳴湖ごみゼロ運動開始‼



佐鳴湖ごみゼロ目指して！

第2回ごみゼロフェスタ



第2回ごみゼロフェスタ ごみ×アート

アーティスト

◼ 不思議の国のアリスの世界観を表現し、ごみ問題についてあらゆる観点からのアプローチ



第2回ごみゼロフェスタ ごみ×アート

大学生とごみあそび



第2回ごみゼロフェスタ

ビートルに佐鳴湖を描こう



第2回ごみゼロフェスタ

ごみと草！



第2回ごみゼロフェスタ

トークセッション

◼ 浜松市内のごみ問題関係者が集結し、全体３時間のボリュームのあるシンポジウムの開催を
行った。



佐鳴湖ごみゼロ推進キャラバン隊



佐鳴湖ごみゼロ推進キャラバン隊

一の矢「知」富塚の巻 ～持続可能な農園～

https://youtu.be/oXtjpes81DQ
「だもんDE浜松（2022年9月5日放送分）」検索



ごみ・環境・ＳＤＧｓについて

第2回ハロウィン・プロギング

◼ 地元の体育振興会、プロギング浜松と協働して行い、親子連れを中心に81名の参
加、ごみ9kg回収することができた。

YouTube SBS LIVEしずおか https://youtu.be/AoLigIUQNQo



コミ担の右腕

若者ボランティア「コミュニティ・アシスタント」

◼ 縁もゆかりもない地域での勤務 → 地元の若者と一緒に！！
◼ 中学生ボランティアとして活躍した生徒たちを高校生になっても地域活性化イベント

に携われるよう登録制のボランティア制度を考えた。
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コミ担の右腕

若者ボランティア「コミュニティ・アシスタント」



地域を音楽でつなぐ

アオハル音楽祭



富ックオアトリート！2022

◼ イベントタイトル、ロゴ、モンスターに至るまでコミュニティ・アシスタント発案。
自治会や地区社会福祉協議会も巻き込み大型イベントへ！



富ックオアトリート！2022

フォトスポットやおばけやしきも大好評！



富ックオアトリート！2022



持続可能な地域社会の創造

富用品市「ピタゴラス」

◼ 毎週土曜日、入場料100円払えば、建物内にある富用品は何を持ち帰っても良いというシステム
を行っているピタゴラス富塚という団体が富塚町内にある。

◼ 当初ボランティア2名で始まったこの活動は48名に拡大した。来場者として参加した人が、コン
セプトに共感し、ボランティアとして参加するようになり輪が広がっている。家電修理・ハン
ガーラックの製作・ぬいぐるみ洗浄などボランティアも多岐に渡る。

◼ この素晴らしい取り組みを広めるため、協働センターロビーで1カ月出張コーナーを設けた。



持続可能な地域社会の創造

富用品市「ピタゴラス」
祝・市長表彰

祝・環境大臣表彰



ミドル世代との連携

佐鳴湖公園の利活用

◼ 佐鳴湖公園で、地域住民専用BBQ場が出来れば、エリアリノベーションができ
るのではないかと定期的に打合せを行う。焚き火の実証実験の様子。



佐鳴湖の魅力発信！地域住民との協働

佐鳴湖パークデー

◼ 佐鳴湖の魅力を発信するイベントを地域住民発で協働して開催。
魚の採取・外来種亀の捕獲・コナラ山の散策や周辺エリアのマルシェも行った。



ロゲイニング×プロギング

佐鳴湖プロゲイニング



ごみ拾いはスポーツだ！

スポGOMI

◼ 地元の浜松FM放送等とコラボして、20組64名で約85㎏のごみを拾った。



自助・共助

サバイバル防災合宿

◼ 災害時に必要とされる水3Lを利用した防災合宿。翌日に発表会を行い、各自災害に
対しての情報共有を行った。



声・要望をカタチにして実現！

ワクワク感やドキドキ感を

与えられていますか？

なにより人とのつながりが大切です！



さぁ、はじめましょう！
公民館のミライをデザインしよう
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